
Szanowny Kliencie!

Dziękujemy za zakupy w Modini ☺ 

Jesteśmy marką, która dba o najwyższą jakość obsługi oraz sprzedawanych produktów. W naszym
sklepie  nie  ma  problemu  z  wymianą  lub  zwrotem  towaru.  Ważne  jest  jednak,  aby  zwracane
produkty nadawały się do ponownej sprzedaży. Dlatego też przygotowaliśmy krótki poradnik jak
mierzyć poszczególne produkty, aby bez problemu można je było zwrócić. 

Mierzenie koszuli
Koszulę należy mierzyć na czyste ciało z dala od zwierząt czy elementów, które mogą ją ubrudzić .
Jeżeli  zdecydują się Państwo na zwrot lub wymianę koszuli,  to nie trzeba jej dokładnie składać.
Ważne jest by odesłać ją czystą, w opakowaniu i z metkami z którymi była dostarczona.

Mierzenie obuwia
Buty wykonane ze skóry licowej bądź lakierowanej mogą być podatne na zagniecenia. Dlatego też
prosimy ich mocno nie zginać, tak aby po przymiarce wyglądały jak nowe. 

Towar  winien  być  nowy,  nienoszący  śladów  użytkowania,  zabrudzeń  oraz  posiadać  komplet
oryginalnych metek. W przypadku zwrotu produktów brudnych lub noszących ślady użytkowania,
zgodnie z obowiązującym prawem, możemy obniżyć kwotę zwrotu.

Formularz zwrotu / wymiany

Do paczki prosimy dołączyć niniejszy formularz oraz paragon lub jego ksero.

Imię i nazwisko: …................................................................................................................................

Adres: …................................................................................................................................................
…...........................................................................................................................................................

Telefon: …....................................................... email: …........................................................................
Zwracane / wymieniane produkty: 
1. …...........................…..........................................................................................................................
2. …........................................................................................................................................................
3. …........................................................................................................................................................

Towar na wymianę:  ............................................................................................................................
…........................................................................................................................................................

Numer rachunku bankowego do przelewu:

Kwota do zwrotu: ….................................   data otrzymania przesyłki …................................

Uwagi klienta: …...................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................

…........................................
data i podpis


